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คำนำ 
 

  ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง มีบทบาทหนา้ที่
หลักในการกำหนดทิศทาง วางกรอบการดำเนินงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ  การส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อใช้เป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างการมีส่วนร่ วมจากทุกภาคี
เครือข่ายด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น การส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน  โดยร่วมกำหนดเป้าหมายการพัฒนากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัตติามแผนงาน/โครงการ
ที่วางไว้ไปสู่เป้าหมายเดียวกัน คือ ความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล นอกจากนี้ ยังมี
หน้าที่สำคัญในการประสานติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบจากช่องทางการร้องเรียนของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 4 ช่องทาง 
ประกอบด้วย 1) ตู้ไปรษณีย์ เลขที่ 304 หมู่ที ่ 1 ตำบลดอนช้าง  อำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัด
ขอนแก่น 40000 2) เว็บไซต์ องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง http://donchang.go.th  3) 
Facebook “องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง”  4) กล่องรับเรื่องร้องเรียการทุจริตในองค์การ
บริหารส่วนตำบลดอนช้าง 
  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต องค์การบริหารส่วน
ตำบลดอนช้าง  ได้ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบเพื่อเป็นวิธีปฏิบัติงาน (Work Instruction) สอดรับกับกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของสำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือการ
ปฏิบัติงานกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมชิอบ 
จะเป็นประโยชน์สำหรับหน่วยงาน และบุคลากรผู้ปฏิบัติงานที่จะนำไปเป็นมาตรฐานอย่างมีคุณภาพ 
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บทท่ี 1 

บทนำ 

1. หลักการและเหตุผล 
  ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง มีบทบาทหน้าที่หลัก
ในการกำหนดทิศทาง วางกรอบการดำเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ การ
ส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต เพื่อใชเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างการีส่วนร่ วมจากทุกภาคีเครือข่ายด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น การส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมบุคลกรองค์การบริหารส่วน
ตำบลดอนช้างทุกระดับ กำหนดมาตรการปลูกจิตสำนึก ป้องกัน ปราบปราม และสร้างเครือข่ายในการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต มุ่งเน้นป้องกันการทุจริตโดยร่วมกำหนดเป้าหมายการพัฒนากลยุทธ์การ
ป้องกันการส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมไปสู่การปฏิบัติตามแผนงานโครงการที่วางไว้ไปสู่เป้าหมายเดียวกัน 
คือ ความสำเร็จอย่างมีประสิทธาภาพและประสิทธิผล ประชาชนได้รับบริการที่ดี มีความพึงพอใจ เชื่อมั่น 
และศรัทธาต่อการบริหารราชการของหน่วยงาน นำไปสู่ค่าดัชนีภาพลักษณ์ของประเทศไทย (CPI : 

Corruption  Perception Index) นอกจากนี้ ยังมีหน้าที่สำคัญในการรับแจ้งเบาะแสและเรื่อง
ร้องเรียน ประสาน ติดตาม หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ จาก
ช่องทางการร้องเรียนของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตโดยมี  4  ช่องทาง ประกอบด้วย 

1) ตู้ไปรษณีย์เลขที่ 304 หมู่ที่ 1 ตำบลดอนช้าง อำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 
40000 

2) Website “องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง” 
3) Facebook  “องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง” 
4) กล่องรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต “องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง” 
ในส่วนของการปฏิบัติงานดำเนินการตามกระบวนงานจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ท่ีสอดคล้อง 

กับพระราชกฤษฏีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 38 
กำหนดว่า “เมื่อส่วนราชการใดได้รับการติดต่อสอบถามเป็นหนังสือจากประชาชน หรือส่วนราชการด้วยกัน
เกี่ยวกับงานที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ของส่วนราชการนั้น ให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการนั้นที่จะต้องตอบคำถาม
หรือแจ้งการดำเนินการให้ทราบภายใน 15 วัน หรือภายในระยะเวลาที่กำหนดบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) ซึ่งอำนาจหน้าที่ดำเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือการละ
เว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ส่วนราชการ จึงเป็นเรื่องที่องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง
จำเป็นต้องดำเนินการเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน นอกจากนี้ยังได้บูรณาการร่วมกับศูนย์จัดการ
เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ศูนย์ยุติธรรมตำบลดอนช้าง เพื่อให้แนวทางการดำเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
เกิดเป็นรูปธรรม มีมาตรฐาน และมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถแก้ไขปัญหาของประชาชน สร้าง
ภาพลักษณ์และความเชื่อมั่น ตอบสนองความต้องการของประชาชนเป็นสำคัญ ภายใต้การอภิบาลระบบการรับ
เรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ คือ การป้องกัน ส่งเสริม การรักษา และการฟื้นฟูบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) ของระบบอย่างสูงสุดและยั่งยืนต่อไป 
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2. วัตถุประสงค ์
  1) เพื่อให้บุคลากรผู้เกี ่ยวข้อง หรือเจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบสามารถนำไปเป็นกรอบแนว
ทางการดำเนินงานให้เกิดรูปธรรม ปฏิบัติงานตามมาตรฐาน กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส
ด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2) เพื ่อให้มั ่นใจว่ากระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงานตามข้ันตอนที่สอดคล้องกับข้อกำหนด ระเบียบ หลักเกณฑ์ และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ 
  3) เพื่อเป็นหลักฐานแสดงขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานที่สามารถถ่ายทอดให้กับผู้เข้ามา
ปฏิบัติงานใหม่ พัฒนาการทำงานเป็นมืออาชีพ รวมทั้งแสดงหรือเผยแพร่ให้กับบุคคลภายนอก หรือผู้
ให้บริการให้สามารถเข้าใจและใช้ประโยชน์จากกระบวนการที่มีอยู่ รวมทั้งเสนอแนะ ปรับปรุงกระบวนการใน
การปฏิบัติงาน 
  4) เพื ่อพิทักษ์สิทธิของประชาชนและผู ้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ตามหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) 

 

3. บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
  มีบทบาทหน้าที่ในการดำเนินการเสริมสร้างความเข้มแข็งและเป็นเครือข่ายสำคัญในการ
ขับเคลื่อนนโยบาย และมาตรการต่าง ๆ ในการต่อต้านการทุจริตในองค์กรรวมทั้งบูรณาการเชื่อมโยงกับศูนย์
ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
  1) เสนอแนะแก่หัวหน้าส่วนราชการเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของส่วนราชการ รวมทั้งจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและนโยบาย
ของรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง 
  2) ประสาน เร่งรัด และกำกับให้หน่วยงานในสังกัดดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ 
  3) ดำเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่
โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ในส่วนราชการ 
  4) คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการ พนักงานส่วนท้องถิ่น 
  5) ประสานงานที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และการคุ้มครองจริยธรรมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  6) ติดตาม ประเมินผล และจัดทำรายงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และการคุ้มครองจริยธรรม เสนอหัวหน้าส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  7) ปฏิบัติงาน สนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือที่ได้รับมอบหมาย 
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4. ผู้รับผิดชอบ 
  งานนิติการ  สำนักปลัด  องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง 
 
5. การร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
  1) ตู้ไปรษณีย์ เลขที่ 304 หมู่ 1 ตำบลดอนช้าง  อำเภอเมืองขอนแก่น  จังหวัดขอนแก่น 
40000 
  2) เว็บไซต์ ศูนย์รับแจ้ง เบาะแส เรื่อง ทุจริต คอร์ปรับชั่น องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง 
http://donchang.go.th 
  3) เฟซบุ๊ค “องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง” 
  4) กล่องรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส การทุจริตในองค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง 
 
6. หลักเกณฑ์ในการรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  6.1 ใช้ถ้อยคำหรือข้อความสุภาพ ประกอบด้วย 
  1) ชื่อ – สกุล ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส 
  2) ชื่อ - สกุล ของผู้ถูกร้องเรียน 
  3) วัน เดือน ปี ของหนังสือร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
  4) ข้อเท็จจริงหรือพฤติการณ์ ประกอบเรื่องร้องเรียน/เรื่องแจ้งเบาะแส ปรากฏอย่างชัดเจน
ว่ามีมูล ข้อเท็จจริง หรือชี้ช่องทางการแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริตของเจ้าหน้าที่/หน่วยงาน ชัดแจ้งเพียงพอ 
ที่จะสามารถดำเนินการสืบสวน/สอบสวนได้ 
  5) ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ และพยานบุคคล (ถ้ามี)  
 6.2 ข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ต้องเป็นเรื่องที่มีมูลเหตุ มิได้หวังสร้างกระแสหรือสร้างข่าวที่เสียหาย
ต่อบุคคลอ่ืนหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 6.3 เปน็เรื่องที่ผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ได้รับความไม่ชอบธรรม อันเนื่องมาจากการปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ 
ของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง 
 6.4 เรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสมีข้อมูลไม่ครบถ้วน ไม่เพียงพอ หรือไม่สามารถเพ่ิมเติมได้ในการ
ดำเนินการตรวจสอบหาข้อเท็จจริง สืบสวน สอบสวน ให้ยตุิเรื่อง หรือรับทราบเป็นข้อมูล และเก็บเป็น 
ฐานข้อมูล 
 6.5 ต้องไม่เป็นข้อร้องเรียนที่เข้าลักษณะดังต่อไปนี้ 
  1) คำร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่เป็นบัตรสนเท่ห์ เว้นแต่บัตรสนเท่ห์ระบุหลักฐาน พยาน
แวดล้อมชัดเจน และเพียงพอที่จะทำการสืบสวนต่อไปได้ ซึ่งเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 22 
ธันวาคม 2551 จึงจะรับไว้พิจารณาเป็นการเฉพาะเรื่อง 
 

http://donchang.go.th/
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  2) คำร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่เข้าสู่กระบวนการยุติธรรมแล้ว หรือเป็นเรื่องที่ศาลได้มีคำ
พิพากษาหรือคำสั่งถึงท่ีสุดแล้ว 
  3) เรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ของหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบ
โดยตรงหรือองค์กรอิสระที่กฎหมายกำหนดไว้เป็นการเฉพาะ เว้นแต่คำร้องจะระบุว่าหน่วยงานดังกล่าวไม่
ดำเนินการหรือดำเนินการแล้วยังไม่มีผลความคืบหน้า ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับดุลพินิจของผู้บังคับบัญชา 
  4) คำร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ที่เกิดจากการได้แย้งสิทธิระหว่างบุคคลต่อบุคคลด้วยกัน 
นอกเหนือจากหลักเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้นแล้ว ให้อยู่ในดุลยพินิจของผู้บังคับบัญชาจะรับไว้พิจารณาหรือไม่รับ
เป็นเรื่องเฉพาะกรณี 
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7. แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ร้องเรียนผ่านตู้ไปรษณีย์ 

2. ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 

3. ร้องเรียนผ่านเฟซบุ๊คหน่วยงาน 

4. ร้องเรียนผ่านกล่องรับเรื่องร้องเรียนฯ 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง 
ลงทะเบียนรับเรื่องร้องเรียนจาก 4 ช่องทาง  

(1 วันทำการ) 

สำนักปลัดตรวจสอบข้อเท็จจริงเบื้องต้น/ประสานหน่วยงานที่รับผิดชอบดำเนินการ (3 วันทำการ) 

กรณีไม่มีมูลหรือเข้าข่าย
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

กรณีมีมูลหรือเข้าข่ายทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

 

แจ้งผลการดำเนินการหรือความคืบหน้าการดินเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบ (ภายใน 1 วัน) 

เสนอนายกองค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้างสั่งการ (1 วันทำการ) 

แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน สืบสวน ตรวจสอบข้อเท็จจริง (1 วันทำการ) 

ดำเนินการสอบสวน สืบสวน ตรวจสอบข้อเท็จจริง 
และสรุปผลการสอบข้อเท็จจริง (7 วันทำการ) 

กรณีไม่มีมูลหรือเข้าข่าย
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

กรณีมีมูลหรือเข้าข่าย
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ดำเนินการเสนอผลและวิธีดำเนินการจัดการให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ หรือกฎหมายที่เก่ียวข้อง (ภายใน 1 วัน) 
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8. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
  1) เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง รับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ จากช่องทางการร้องเรียน 4 ช่องทาง 
  2) เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการรับเรื่องการทุจริต คัดแยกหนังสือ วิเคราะห์เนื้อหาของเรื่อง
ร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  3) เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการรับเรื่องการทุจริต สรุปความเห็นเสนอและจัดทำหนังสือถึง
ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปทราบและพิจารณา 
  4) เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการรับเรื่องการทุจริต ส่งเรื่องให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการ/
ตอบข้อซักถาม ชี้แจงข้อเท็จจริง 
  5) เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการรับเรื่องการทุจริต แจ้งผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ เพื่อทราบเบื้องต้น
ภายใน 15 วัน 
  6) เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการรับเรื่องการทุจริต รับรายงานและติดตามความก้าวหน้าผล
การดำเนินงานจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
  7) เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการรับเรื่องการทุจริต เก็บข้อมูลในระบบสารบรรณ เพื่อการ
ประมวลผล และสรุปวิเคราะห์เสนอผู้บริหาร 
  8) เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการรับเรื่องการทุจริต จัดเก็บเรื่อง 
 
9. การรับและตรวจสอบข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  ดำเนินการรับและติดตามตรวจสอบข้อร้องเรีย/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ที่เข้ามายังหน่วยงานจากช่องทางต่าง ๆ  โดยมีข้อปฏิบัติตามที่กำหนด ดังนี้ 
 

 
ช่องทาง 

 

ความถี่ในการ 
ตรวจสอบช่องทาง 

ระยะเวลาดำเนินการ 
รับข้อร้องเรียน  

เพื่อประสานหาทางแก้ไข 

 
หมายเหตุ 

ร้องเรียนด้วยตนเองผ่าน
กล่องรับเรื่องร้องเรียน 
 

 

ทุกวัน 
 

ภายใน 15 วันทำการ 
 

ร้องเรียนผ่านตู่ไปรษณีย์ 
 

ทุกวัน ภายใน 15 วันทำการ  

ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ 
 

ทุกวัน ภายใน 15 วันทำการ  

ร้องเรียนทางเฟซบุ๊ค 
 

ทุกวัน ภายใน 15 วันทำการ  

 
 
 
 



แบบคำร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
         ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
         องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง 
        อำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 40000 
 

      วันที่..............เดือน..................................พ.ศ............... 
 

เรื่อง ....................................................................................  
 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง 
 

  ข้าพเจ้า.............................................................................................อายุ.................... ......ป ี
อยู่บ้านเลขท่ี.....................หมูท่ี่....................ตำบล.....................................อำเภอ................. .......................... 
จังหวัด.............................................โทรศัพท์..........................................อาชีพ.................. .............................. 
เลขบัตรประชาชน..................................................................ออกโดย....................................... ....................... 
วันออกบัตร............................................วันหมดอายุ............................................มีความประสงค์ขอร้ องเรียน/
แจ้งเบาะแสการต่อต้านการทุจริต เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง พิจารณาดำเนินการตรวจสอบ
หรือช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาในเรื่อง 
............................................................................................................................. .............................................. 
............................................................................................................................. .............................................. 
............................................................................................................................. .............................................. 
............................................................................................................................. .............................................. 
............................................................................................................................. .............................................. 
  ทั้งนี้  ข้าพเจ้าขอรับรองว่าคำขอร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการต่อต้านการทุจริตตามข้างต้นเป็น
จริงทุกประการ โดยข้าพเจ้าขอส่งเอกสารหลักฐานประกอบการร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ถ้ามี) 
  1)........................................................................................จำนวน.............................ชุ ด 

2)........................................................................................จำนวน.............................ชุ ด 
3)........................................................................................จำนวน.............................ชุ ด 
4)........................................................................................จำนวน.............................ชุ ด 
 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาดำเนินการต่อไป 
 

 
(ลงชื่อ).............................................ผู้ยื่นคำร้อง 

(...................................................) 

 
(ลงชื่อ).............................................เจ้าหน้าที่ 

(...................................................) 
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เรียน   ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 
 
(ลงชื่อ)............................................................. 
 (........................................................) 
 
 
 
 
    เรียน   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลดอนช้าง 
    ........................................................................... 
    ........................................................................... 
    .......................................................................... 
 
    (ลงชื่อ)............................................................. 
     (........................................................) 


